BTS M.U.C. Informatique

Les formats de fichiers dans les supports de communication

Les traitements de textes, les logiciels de publication assistée par ordinateur, les logiciels de présentation assistée par ordinateur sont couramment utilisés dans un cadre de communication interne ou externe de l’UC. Quelques précautions sont à prendre quant aux formats de fichiers utilisés.

I LES FICHIERS TEXTES

A / Différents formats

Les fichiers textes sont répandus, plusieurs formats sont disponibles selon le logiciel utilisé. L’utilisateur doit faire face à différentes extensions qui illustrent le format utilisé. Par exemple : un CV réalisé sous Word de Microsoft a pour nom mon_cv.doc . Tableau des extensions les plus répandues : 
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Extentions

txt
asc
wp
doc
pdf
rif
html
xml
sgml
tex
dvi
ps

Type de fichier
texte par excellence
ASCII (les .txt sont aussi des fichiers ascii
Wordperfect
WinWord
portable document format, Adobe
Rich Text format, fichiers d'échanges Microsoft
HyperText Markup Language, web
Extensible Markup Language, formatage de textes

Standard Generalized Markup Language, formatage de textes | ™|

LaTeX, formatage de textes
device independant, format independant du périphérique
Postscript, langage d'impression

Peu utilisés.




B / Des formats pas toujours compatibles

Chacun a déjà été confronté à l’impossibilité d’ouvrir un document texte à partir d’un traitement de texte. En cause, le format de fichier incompatible : le document a été créé sur un logiciel différent ou sur un logiciel du même éditeur mais d’une autre version. Cette expérience montre la problématique de l’échange de documents sur le système d’informations de l’entreprise. Si l’équipement logiciel du réseau de l’UC est homogène, les utilisateurs sont à l’abris de tels aléas, en revanche : attention aux fichiers importés depuis l’extérieur (travail à domicile) ou aux apprentis sorciers dans l’UC qui ignorent les logiciels en vigueur pour en installer d’autres, plus à leur convenance.

Les problèmes posés au destinataire d’un fichier texte sont : 

· le risque de ne pouvoir ouvrir le fichier, et perdre un temps précieux à chercher des viewvers (visionneuses) quand ils existent sur internet.

· La taille des fichiers qui est plus ou moins importante (les fichiers Word grossissent à vue d’oeil dès les premières insertions d’images ou schémas réalisés sur Power Point).

· Des formats parfois peu pratiques à l'impression, car dépendant des configurations d'imprimante, et modifiant les mises en page.

Remarque : certains éditeurs ont admis cette difficulté et intégré des « filtres » permettant à leur logiciel d’ouvrir un fichier réalisé sur un logiciel concurrent. Toutefois les résultats sont aléatoires. Les échanges entre Word de Microsoft et Wordperfect de Corel sont incertains : mise en page modifiée, pieds de pages supprimés, graphiques déplacés…

Si vous ignorez le texteur utilisé par votre correspondant, vous pouvez utiliser un format universel : le format texte dont l’extension est *.txt. Sous Windows (3.1 – 95 – me – 98 – 2000 – xp) le logiciel texteur est le bloc note. Il ne permet presque aucune mise en forme.. Les E-mails, qui ont vocation a transmettre un contenu avant tout (au détriment d’image et aussi de formules de politesse) sont d’ailleurs écrits en format texte par défaut (Outllook permet cependant une rédaction en format html, offrant une mise en forme du message plus élaborée avec puces et images positionnables).

II LES FICHIERS GRAPHIQUES

Avant d'envisager l'utilisation de tel ou tel périphérique (scanner, appareil photo,..) ou logiciel (retouche d’image par exemple), et avant d’envisager l’échange d’un document comportant des photos (par E-Mail ou mise en ligne sur l’intranet) il faut choisir le format d’image approprié.

Il existe deux grandes familles de formats images : 

· les formats vectoriels

· les formats image en mode « points »
Les formats vectoriels décrivent l'image en une série d'objets géométriques (lignes, ellipses, polygones, etc.). 

Les fichiers image en mode « points » sont faits d'une mosaïque d'éléments d'image appelés pixels. Chaque pixel contient les informations concernant la couleur d'un point de l'image en particulier. La combinaison de tous les pixels forme l'image.
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A / Le format JPEG (JPG)

C’est un format point très répandu sur les pages du web. C’est aussi le format des clichés réalisés sur appareil photo numérique. Il permet de diminuer la taille de l’image sur l’unité de stockage par un procédé de compression. Toutefois, le fichier reprend sa taille initiale lors qu’il est ouvert et chargé dans la mémoire vive de l’ordinateur.

Avantages : 

· Le JPEG fournit un très bon rendu des couleurs. Il permet la restitution en 24 bits, soit en millions de couleurs.

· La taille des fichiers peut être réduite à condition que le nombre de points ne soient pas trop important. Les appareils photos permettent la sélection de la définition de l’image, soit un nombre de ligne sur un nombre de colonnes, l’intersection des colonnes et lignes forme un point (pixel).

· Format lisible par la plupart des logiciels y compris par les traitements de texte depuis plusieurs années, et logiciels de messagerie.

Inconvénient : 

· Sans précaution, le poids des images peut être conséquent : une photo de 3 millions de pixel « pèse » 2 Mega Octets environ. Un diaporama Power Point contenant 20 de ces photos peut atteindre, mise en page comprise, un poids de 50 à 100 Mo, ce qui interdit le stockage sur une clé USB de faible capacité, l’échange par courrier, voire l’impression si la mémoire de l’imprimante est limitée.
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Avant d’insérer un image occupant beaucoup d’espace dans un fichier de bureautique, ou un E-mail, veillez à diminuer la définition de l’image à l’aide d’un logiciel de retouche d’image (ex : Adobe Photoshop) ou, s’il est pourvu de commandes dédiées au graphisme, sur un logiciel de présentation assistée par ordinateur (Présentation de Corel le peut, Power Point de Microsoft non).

B / Le format GIF

Aussi répandu sur le Web que le JPEG.

Avantages : 

· Format généralement plus léger que le JPEG.

· Permet l’animation d’image : c’est le format des cliparts animés qui ornent les pages web.

Inconvénients : 

· Le rendu de couleur est inférieur au JPEG, puisque bridé à 256 couleurs. On l’utilise donc en général pour des figures ou des icones.

En raison de ses caractéristiques, le format GIF n'est pas très approprié pour les graphiques à haute résolution, telles que les photos ou fonds d'écran wallpaper à dégradés fins. Le format GIF est idéal par contre pour les boutons, les puces, les barres, les symboles et les cliparts.

C / Le format BMP, Bitmap

Il s’agit d’un format ancien mais encore largement répandu. Il peut afficher jusqu’à 16 millions de couleurs.

Avantage : 

· Présente une grande partie du contenu d’une image, sans perte.

Inconvénient (majeur)

· La taille des fichiers peut être importante, allant jusqu’à 10 à fois celle d’un fichier JPEG. Une image bitmap de 3 Mo peut être ramené à 300 ko en format JPEG, sans perte visible de qualité pour un œil non averti.

Ce format est à réservé pour la photographie, il est à fuir dans les pages HTML au risque de rallonger considérablement le chargement des pages même en intranet.

D / Le format WMF (Windows Meta File)

A la différence des 3 formats précédents, le format WMF est un format vectoriel. Son avantage principal réside dans le fait qu’il est reconnu par toutes les applications bureautiques alors que l’importation (insertion) d’un fichier JPEG ou GIF dans une page de traitement de texte (ou feuille de calcul de tableur) peut générer un message d’erreur indiquant que le format n’est pas reconnu et invitant l’utilisateur à installer le filtre correspondant.
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